
  
 

SMLUVNÍ PODMÍNKY A PODMÍNKY SPOLUPRÁCE 

Cíl, frekvenci a způsob terapie stanovujeme vždy po dohodě s klientem. Jako terapeutky se 

zavazujeme poskytovat odbornou pomoc v souladu se svými znalostmi a zkušenostmi. 

Mlčenlivost a důvěrnost spolupráce 

Jsme povinné zachovávat naprostou mlčenlivost o všem, co se na terapiích dozvíme. Výjimky 

tvoří situace, u kterých nám zákon ukládá oznamovací povinnost. 

Ochrana osobních údajů 

Při zpracování údajů o klientech postupujeme v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně 

osobních údajů. Osobní údaje zpracováváme v základním rozsahu obsahujícím jméno, telefonní 

číslo, email, případně fakturační údaje klienta. Ačkoliv nejsme povinné vést spisovou 

dokumentaci, při terapii i po ní vznikají zápisy ze setkání, které slouží pro naši přípravu a 

kvalitní terapeutickou práci. K těmto poznámkám máme přístup pouze my. 

Etika 

Dodržujeme etické zásady terapeutické práce, přičemž respektujeme hranice a osobní integritu 

klienta. Klient souhlasí s dodržováním těchto zásad. 

Supervize 

Podstupujeme pravidelnou odbornou supervizi, což je naší povinností a pomáhá nám to vést 

kvalitní terapeutickou práci. 

Platební a storno podmínky 

Platbu lze provést hotově, případně pomocí QR kódu či bankovním převodem po skončení 

setkání. Preferujeme platbu na místě v hotovosti. 

Pokud klient zruší sezení méně než 24 hodin předem, vyhrazujeme si právo požadovat plnou 

úhradu za dané sezení. V tak krátkém časovém úseku nejsme schopné nabídnout termín jinému 

klientovi. 

Ukončení terapie 

Terapie se ukončuje na základě dohody mezi terapeuty a klientem. Klient má právo terapii 

ukončit kdykoliv. Terapeuti mohou terapii ukončit, pokud se domnívají, že již není efektivní 

nebo je mimo jejich kompetenci. 

Ceník 

Rodinná terapie v tandemu dvou terapeutek v délce 75 min – 1 600,- Kč 

Párová terapie v tandemu dvou terapeutek v délce 75 min – 1 600,- Kč 


